
Федеральное государственное образовательное бюджетное учреждение
высшего образования

«ФИНАНСОВЫЙ УНИВЕРСИТЕТ ПРИ ПРАВИТЕЛЬСТВЕ
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ»

(Финансовый университет)

Кафедра информационных технологий
Факультет информационных технологий и анализа больших данных

Я.Л. Гобарева

Банковские информационные системы

Рабочая программа дисциплины

для студентов, обучающихся по направлению подготовки:
09.03.03 - Прикладная информатика,

Образовательная программа «Прикладные информационные системы в экономике
и финансах»

Профиль:
«Прикладные информационные системы в экономике и финансах»

Рекомендовано
Факультет информационных технологий и анализа больших данных

(протокол № 03 от 16.12.2025 г.)
Одобрено

Кафедра информационных технологий
(протокол № 12 от 03.12.2025 г.)

© Москва 2025



СОДЕРЖАНИЕ

1. Наименование дисциплины 3

2. Перечень  планируемых  результатов  освоения  образовательной  программы
(перечень  компетенций)  с  указанием  индикаторов  их  достижения  и
планируемых результатов обучения по дисциплине

3

3. Место дисциплины в структуре образовательной программы 5

4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах и в академических часах с
выделением  объема  аудиторной  (лекции,  семинары)  и  самостоятельной
работы обучающихся

5

5. Содержание  дисциплины,  структурированное  по  темам  (разделам)
дисциплины  с  указанием  их  объемов  (в  академических  часах)  и  видов
учебных занятий

6

5.1. Содержание дисциплины 6

5.2. Учебно-тематический план 10

5.3. Содержание семинаров 11

6. Перечень  учебно-методического  обеспечения  для  самостоятельной  работы
обучающихся по дисциплине

14

6.1. Перечень  вопросов,  отводимых на  самостоятельное  освоение  дисциплины,
формы внеаудиторной самостоятельной работы

14

6.2. Перечень вопросов, заданий, тем для подготовки к текущему контролю 17

7. Фонд  оценочных  средств  для  проведения  промежуточной  аттестации
обучающихся по дисциплине

22

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для
освоения дисциплины

29

9. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети
«Интернет», необходимых для освоения дисциплины

30

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 32

11. Перечень  информационных технологий,  используемых при  осуществлении
образовательного процесса по дисциплине, включая перечень необходимого
программного обеспечения и информационных справочных систем

34

12. Описание материально-технической базы,  необходимой для осуществления
образовательного процесса по дисциплине

35

2



1. Наименование дисциплины

«Банковские информационные системы».

2.  Перечень  планируемых  результатов  освоения  образовательной
программы (перечень компетенций) с указанием индикаторов их достижения
и планируемых результатов обучения по дисциплине

Код 
компет
енции

Наименование 
компетенции

Индикаторы достижения 
компетенции

Результаты обучения (умения и 
знания), соотнесенные с 
индикаторами достижения 
компетенции

ПКП-8 Способен 
выполнять 
работы и 
управлять 
работами по 
созданию 
(модификации) и
сопровождению 
информационны
х систем (ИС), 
автоматизирующ
их задачи 
организационног
о управления и 
бизнес-процессы

Разрабатывает модели 
бизнес-процессов заказчика в
рамках проекта создания 
(модификации) ИС

знать: основы  банковского  дела,
нормативные  требования  Банка
России  и  других  регуляторов  в
области  банковской  деятельности,
типовые  бизнес-процессы
кредитных  учреждений;  модели  и
структуры  хранения  данных  в
современных БИС
уметь: проводить  анализ
предметной  области  и  отображать
объекты  учета  на  конкретную
модель  данных,  формулировать
технические  задания  и
функциональные  требования  к
разработке  (модификации)  БИС  на
основе  разработанных  моделей
бизнес-процессов

Разрабатывает архитектуру 
ИС в рамках выполнения 
работ и управления работами 
по созданию (модификации) 
и сопровождению ИС

знать: общее понимание структуры
и компонентов автоматизированных
банковских систем, фронт-офисных,
бэк-офисных  систем  и
интеграционных  решений,
различные  архитектурные  подходы
к  разработке  АБС,  методологию
администрирования  и  эксплуатации
банковских ИС
уметь: разрабатывать  архитектуру
АБС  для  конкретного  банка,
управлять  метаданными,
справочными  данными,  применять
методы  и  средства  моделирования
на  предварительных  этапах
построения баз и хранилищ данных,
эксплуатировать банковские ИС

ПКП-9 Способен Управляет бэклогом продукта знать: основы управления бэклогом
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эффективно 
работать в Agile-
команде

и участвует в планирование 
спринта

продукта,  основы
функционирования  банковских
услуг  (кредитование,  депозиты,
платежи,  переводы,  эквайринг,
карточные  продукты  и  т.д.),
ключевые  операционные  и  бизнес-
процессы,  современные  тренды  в
финтехе
уметь: переводить  бизнес-
требования  в  функциональные  и
нефункциональные  требования  для
разработчиков  БИС,
приоритизировать задачи в бэклоге,
уметь планировать спринт

Использует инструменты для 
управления бэклогом и 
планирования спринтов и 
использует навыки работы с 
программными средствами 
для коммуникации и 
фасилитации командных 
встреч, согласования целей и 
задач спринта

знать: основы  и  принципы
методологии  Agile  и  Scrumц,
программные  средства  для
управления  бэклогом,  для
коммуникации  и  фасилитации,
архитектуру  и  ключевые
компоненты БИС и их взаимосвязей,
бизнес-процессы банка
уметь: определять  цель  спринта,
выбирать  элементы  бэклога
продукта для достижения этой цели,
осуществлять  приоритизацию  задач
с  использованием  различных
методик,  проводить  транзакции  по
основным банковским операциям
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3. Место дисциплины в структуре образовательной программы

Дисциплина  «Банковские  информационные  системы»  относится  к
«Профилю "Прикладные информационные системы в экономике и финансах"».

4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах и в академических
часах  с  выделением  объема  аудиторной  (лекции,  семинары)  и
самостоятельной работы обучающихся

Очная форма обучения

Вид учебной работы по
дисциплине

Всего
(в з/е и
часах)

Семестр 5 
(в часах)

Общая трудоёмкость дисциплины 4/144 144
Контактная работа-
Аудиторные занятия

50 50

Лекции 16 16
Семинары, практические занятия 34 34
Самостоятельная работа 94 94
Вид текущего контроля Контрольная

работа
Контрольная

работа
Вид промежуточной аттестации Зачет Зачет
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5.  Содержание  дисциплины,  структурированное  по  темам  (разделам)
дисциплины  с  указанием  их  объемов  (в  академических  часах)  и  видов
учебных занятий 

5.1. Содержание дисциплины 

Тема 1. Ландшафт банковских информационных систем

Банк  как  объект  управления  и  автоматизации.  Банковские  информационные  системы
(БИС):  понятие,  классификация,  принципы построения.  Функциональная  и  системная
архитектура  БИС.  Концепция  единого  информационного  пространства  как  основа
построения  современной  БИС.  Модульный  принцип  построения  БИС.  Модули  по
выполнению основных  комплексов  банковских  операций.  Классификация  банковских
технологий  -  объектные,  документарные,  операционные.  Сущность,  определение  и
основные компоненты документарной технологии.

Подходы  к  использованию  информационных  систем  в  банке.  Реализация  концепции
«фронт-офис», «мидл-офис», «бэк-офис» в БИС. Основные программные модули «бэк-
офиса»,  обеспечивающие  работу  с  клиентами:  главная  книга,  касса,  расчеты,  счета
клиентов, депозиты, кредиты юридических и физических лиц, электронный архив.

Архитектурные подходы к построению БИС: монолитная, микросервисная.

Обзор  отечественных  и  зарубежных  БИС,  критерии  оценки  БИС.  Лидеры  рынка
отечественных БИС.

Тема 2. Основы бухгалтерского учета в кредитных учреждениях.
Операционный день банка. Реализация основных банковских операций

Принципы  организации  бухгалтерского  учета  в  кредитных  учреждениях.  Понятие  и
содержание активов и пассивов. Структура баланса банка. Структура банковского счета.
План счетов банка.

Автоматизация учетно-операционной работы банка. Задачи комплекса «Операционный
день  банка»  (ОДБ).  Алгоритм  операционного  дня  в  автоматизированной  банковской
системе.  Способы  ввода  и  контроля  входной  информации.  Обработка  и  исполнение
платежных документов.

Кассовые  операции  банка.  Расчетные  операции  между  клиентами  банка.  Понятие
расчетного счета клиента и понятие банковской картотеки - неисполненных расчетных
документов,  находящиеся  на  контроле  в  банке,  в  котором  открыт  расчетный  счет
плательщика. Работа со счетами клиента и банковской картотеки в АБС.
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Автоматизация межбанковских расчетов через расчетно-кассовые центры (РКЦ) Банка
России и автоматизация прямых расчетов банков,  платежи через  систему банковских
электронных срочных платежей (БЭСП). Формирование коммерческим банком рейсов
платежей  для  РКЦ  Банка  России.  Осуществление  расчетов  через  международную
систему SWIFT. Система передачи финансовых сообщений Банка России (СПФС).

Автоматизация кредитных операций. Заведение в АБС кредитных договоров, открытие
ссудных  счетов,  операций  по  выдаче  кредита,  начислению  процентов  по  кредиту,
погашению  кредита.  Отражение  обеспечения  по  кредиту  (залог,  гарантия,
поручительство) на внебалансовых счетах.

Автоматизация розничных услуг банка. Основные банковские продукты для клиентов –
физических  лиц:  текущие  счета,  срочные  вклады,  платежи  и  переводы,  валютно-
обменные операции, индивидуальные сейфовые ячейки, работа с монетами и слитками
из  драгметаллов,  обезличенные  металлические  счета,  потребительские  кредиты,
платежные карты. Решение задач массового обслуживания физических лиц в АБС.

Основные  мероприятия  банка,  по  оценке  кредитоспособности  заемщика.  Программы
анализа  финансового  состояния  заемщика.  Задачи  анализа  инвестиционного  проекта
клиента.  Расчет  резервов  на  возможные  потери  по  ссудам  (РВПС).  Создание  и
корректировка РВПС по выданному банком кредиту в АБС.

Системы  дистанционного  банковского  обслуживания  клиентов:  понятие  и  основные
виды: «Мобильный банк», «Интернет-банк», «Call center» в обслуживании физических и
юридических лиц. Преимущества дистанционного банковского обслуживания.

Тема 3. Отчетность кредитных учреждений

Понятие  отчетного  периода  в  учете  банка.  Задачи  закрытия  отчетного  периода  и
необходимые полномочия сотрудников банка для этой операции. Процедура открытия и
закрытия операционного дня банка в АБС.

Банковская  отчетность:  определение,  классификация.  Основные признаки отчетности.
Статистическая  и  бухгалтерская  отчетность  коммерческого  банка.  Основные  формы
отчетности коммерческого банка для ЦБ РФ.

Формирование  в  АБС отчетных ежемесячных (ежеквартальных)  форм коммерческого
банка:  оборотной  ведомости  по  счетам  бухгалтерского  учёта  (форма  101),  отчета  о
финансовых  результатах  (форма  102),  расчета  собственных  средств  (капитала)  банка
(форма  123),  информации  об  обязательных  нормативах  и  о  других  показателях
деятельности кредитной организации (форма 135).

Тема 4. Национальная платежная система России
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Роль  платежных  систем  в  банковской  системе.  Платежная  система  как  набор
инструментов,  процедур  и  правил  перевода  средств  между  участниками.
Инфраструктура платежной системы. Общие принципы функционирования платежной
системы.  Виды  платежных  систем.  Основные  технологические  аспекты
функционирования платежной системы.

Межбанковские  платежные  системы.  Два  типа  платежных  систем:  системы,
производящие расчеты на валовой основе (брутто-расчеты) и системы,  производящие
расчеты на нетто основе.

Национальная платежная система Банка России. Банк России как организатор платежной
системы.  Порядок  проведения  безналичных  расчетов  и  платежей.  Классификация
расчетов,  осуществляемых  безналичными  платежами.  Централизованные,
межбанковские и внутрибанковские расчетные операции. Развитие систем банковских
электронных  расчетов  в  условиях  новых  информационных  технологий.  Электронные
денежные средства и средства платежа.

Российская  платежная  система  «Мир».  История,  участники,  преимущества.
Разновидности карт «Мир».

Инновационные  технологии  платежей  и  расчетов  в  сети  Интернет.  Технология
дистанционных  платежей.  Участие  виртуального  банка  в  онлайновых  финансовых
расчетах.  Платежные  приложения  для  мобильного  телефона.  Система  быстрых
платежей:  цели  и  задачи.  Технологическая  схема  прохождения  платежей.  Сценарии
проведения переводов в СБП.

Тема 5. BI-технологии кредитных учреждений

Сущность  и  классификация  BI-технологий.  Технология  хранилища  данных.
Определение, архитектура, основные требования, предъявляемые к хранилищу данных.
Категории  данных  в  хранилищах  данных:  метаданные,  агрегированные,  детальные.
Модели хранилища данных: многомерные, реляционные и гибридные. Витрины данных:
определение, основные виды – зависимые и независимые. Отличия витрин данных от
хранилища данных.

OLAP-технология  и  многомерные  модели  данных  в  построении  БИС.  Основные
принципы  оперативной  аналитической  обработки  данных.  Концепция  многомерного
представления данных – гиперкубы. Базовые понятия: измерения и факты. Архитектура
OLAP-систем. Основные этапы в работе OLAP-системы.

Тема 6. Корпоративные информационные системы в банках
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Системы  управления  взаимоотношениями  с  клиентами  (CRM-системы):  состав  и
структура.  Основные  направления  использования  CRM-системы  в  банке.
Функциональная схема CRM-системы. Классификация CRM-систем. Интеграция с АБС.
Обзор рынка CRM-решений для банков.

Системы финансового управления банком (BPM-системы): состав и структура. Этапы
управленческого цикла в BPM-системе. Функциональные подсистемы BPM-системы.

Тема 7. Инновации и цифровая трансформация банковских технологий

Диджитализация  как  инструмент  банковского  бизнеса.  Социально-экономические  и
научно-технологические  предпосылки  цифровой  трансформации  банковских
технологий.  Трансформация  бизнес-моделей  функционирования  банков  в  условиях
диджитализации.

Инновации в финансовой сфере.  Облачные сервисы и их применение.  Бизнес-модели
участников облачной экосистемы. Интернет вещей. Интеллектуальный анализ данных
(Data  Mining).  Выявление  скрытых  закономерностей  и  добыча  знаний.  Машинное
обучение  (  Machine  Learning  ),  его  базовые  методы  и  возможности  применения.
Обучение с учителем и без учителя. Алгоритмы машинного обучения: классификация с
обучением,  кластеризация,  регрессия,  поиск  аномалий.  Примеры  задач  машинного
обучения в банковском маркетинге,  работе с  клиентами,  операционной деятельности,
управлении  рисками.  Программный  комплекс  интеллектуальной  обработки  данных
(Deductor)  и его применение при решении банковских прикладных задач.  Технология
работы  в  программном  комплексе  Deductor.  Технология  «больших  данных».
Определение  Big  Data,  основные  характеристики.  Задачи,  решаемые  с  помощью
технологии Big Data в банке. Обзор российского рынка применения технологий Big Data
в банковском секторе. Data Lake : понятие, основные элементы, архитектура. Основные
отличия от хранилища данных.

Биометрические технологии:  основные понятия,  виды биометрических данных,  этапы
идентификации  и  их  применение  в  банковской  сфере.  Роботизация:  понятие,  виды
рутинных операций и особенности ее применения в банках.

Цифровой  рубль  как  цифровая  форма  российской  национальной  валюты.  История
развития  цифрового  рубля  и  его  специфические  особенности.  Плюсы  и  минусы
использования цифрового рубля.
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5.2. Учебно-тематический план 

№
п/п

Наименование тем(разделов)
дисциплины

Трудоемкость в часах

Всего

Контактная работа - Аудиторная
работа Самостоя

тельная
работа

Общая, в
т.ч.:

Лекции
Семинары,
практическ
ие занятия

1
Ландшафт банковских 
информационных систем

18 6 2 4 12

2

Основы бухгалтерского учета
в кредитных учреждениях. 
Операционный день банка. 
Реализация основных 
банковских операций

54 18 4 14 36

3
Отчетность кредитных 
учреждений

8 4 2 2 4

4
Национальная платежная 
система России

10 4 2 2 6

5
BI-технологии кредитных 
учреждений

24 10 2 8 14

6
Корпоративные 
информационные системы в 
банках

12 4 2 2 8

7
Инновации и цифровая 
трансформация банковских 
технологий

18 4 2 2 14

Итого 144 50 16 34 94

10



5.3. Содержание семинаров 

Наименование тем 
(разделов) 
дисциплины

Перечень вопросов для обсуждения на 
семинарах, практических занятиях

Формы проведения 
занятий

Ландшафт банковских 
информационных 
систем

Характеристика БИС: понятие, классификация, 
архитектура, принципы и особенности 
построения, основные модули. Доклады по 
современному рынку банковских 
информационных систем.

Интерактивная форма,
изучение 
рекомендованных к 
занятию литературных
источников; 
коллективное 
обсуждение вопросов 
темы, доклады-
сообщения.

Основы 
бухгалтерского учета в
кредитных 
учреждениях. 
Операционный день 
банка. Реализация 
основных банковских 
операций

Основы работы в среде автоматизированной 
банковской системы АБС «Diasoft FA#». 
Подготовка информационных баз данных, 
открытие счетов в АБС. Интерфейс работы с 
программой. Характеристика основных объектов 
программы: справочники НСИ, клиенты, план 
счетов, финансовые документы. Заполнение 
справочников операционного дня банка. Работа с 
планом счетов – открытие клиентских счетов. 
Работа с основными финансовыми документами: 
платежное поручение, приходные и расходные 
кассовые ордера, мемориальный ордер. Расчеты 
между клиентами банка, формирование 
банковской картотеки в АБС «Diasoft FA#»: 
внесение клиентом денежных средств в кассу 
банка; проведение операции по платежному 
поручению клиента; учет расчетов по инкассо; 
формирование банковской картотеки 
неисполненных расчетных документов. 
Межбанковские расчеты и формирование/прием 
коммерческим банком рейсов платежей РКЦ 
Банка России в АБС «Diasoft FA#»: заведение 
счетов межфилиальных расчетов, 
корреспондентских счетов «лоро» и «ностро», 
счетов межбанковского кредитования; 
формирование/ распаковка банком рейсов 
платежей РКЦ Банка России. Проведение 
операций по депозитам физических лиц: 
Оформление в АБС депозитного договора в форме
Карточки вклада. Открытие банком лицевых 
счетов по депозитному договору. Основные 
операции по договорам – оформление, 
переоформление, закрытие. Проведение активной 

Интерактивная форма,
изучение 
рекомендованных к 
занятию литературных
источников; 
практикум по 
решению задач по 
тематике занятия и 
коллективное 
обсуждение решений; 
проверка 
правильности 
выполнения заданий в 
АБС.
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операции – зачисление денежных средств на 
депозит. Проведение операций по пополнению 
вклада и выплате вклада. Начислению и 
причислению процентов по вкладу. Проведение 
операций по кредитованию заемщика: 
Оформление в АБС кредитного договора 
«Потребительский кредит». Открытие банком 
ссудного счета заемщика, счета расчета РВПС. 
Отражение на внебаланосвых счетах обеспечения 
по кредиту. Основные операции по договорам – 
оформление, переоформление, закрытие. Работа с 
платежным календарем. Проведение активной 
операции – выдачи банком кредита. Проведение 
операции по частичному погашению кредита и 
начислению процентов за пользование кредитом. 
Проведение операции по отражению просрочки по
кредиту. Создание и корректировка РВПС по 
выданному банком кредиту. Работа с группами 
риска. Подготовка отчетов об операциях дня.

Отчетность кредитных
учреждений

Открытие и закрытие операционного дня банка. 
Закрытие отчетного периода в АБС банка. 
Бухгалтерская отчетность. Основные формы 
отчетности коммерческого банка. Технология 
получения отчетов в АБС «Diasoft FA#». 
Формирование: оборотной ведомости по счетам 
бухгалтерского учёта (форма 101), отчета о 
финансовых результатах (форма 102), расчета 
собственных средств (капитала) банка (форма 
123), информации об обязательных нормативах и о
других показателях деятельности кредитной 
организации (форма 135). Анализ отчетных форм 
банка.

Интерактивная форма,
изучение 
рекомендованных к 
занятию литературных
источников; 
практикум по 
решению задач по 
тематике занятия; 
проверка 
правильности 
выполнения заданий в 
АБС.

Национальная 
платежная система 
России

Основные виды платежных систем. Национальная 
платежная система России: структура, принципы, 
участники. Расчеты на валовой и чистой основе. 
Сравнительный анализ современных карточных 
платежных систем. Межбанковская платежная 
система Порядок проведения безналичных 
расчетов. Работа в среде автоматизированной 
банковской системе АБС «Diasoft FA#». 
Проведение межбанковских расчетов через РКЦ 
Банка России. Подготовка документа к 
верификации и к выгрузке. Подготовка пакета 
электронных документов. Отправка электронного 
файла в РКЦ.

Интерактивная форма,
изучение 
рекомендованных к 
занятию литературных
источников; 
практикум по 
решению задач по 
тематике занятия; 
проверка 
правильности 
выполнения заданий в 
АБС.

BI-технологии 
кредитных 
учреждений

Инструментальные средства бизнес-анализа 
банковской информации. Решение задач бизнес-
анализа на базе аналитической платформы: 

Интерактивная форма,
изучение 
рекомендованных к 
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разработка и анализ OLAP- приложений, 
моделирование отчетов, построение прогнозных 
графиков для анализа информации. Бизнес-анализ 
банковской информации на базе аналитической 
платформы Deductor: создание приложения; 
описание источников данных; настройка 
пользовательских отчетов; анализ полученных 
данных.

занятию литературных
источников; 
практикум по 
решению задач по 
тематике занятия; 
проверка 
правильности 
выполнения заданий в 
аналитической 
платформе.

Корпоративные 
информационные 
системы в банках

Использование CRM-систем в банках. 
Автоматизация процессов взаимодействия с 
клиентом. CRM-системы: классификация, 
архитектура. Интеграция с АБС. ВРМ-системы. 
Функциональная архитектура ВРМ-систем.

Занятия в 
интерактивной форме 
в виде дискуссий.

Инновации и 
цифровая 
трансформация 
банковских 
технологий

Диджитализация банковских процессов – 
возможности и перспективы. Бизнес-модели 
банков в условиях диджитализации. Нейросетевое 
прогнозирование в банках. Нейросетевое 
прогнозирование кредитоспособности заемщика. 
Построение скоринговой модели на базе 
многослойной нейронной сети в среде 
аналитической платформы Deductor; оценка 
качества скоринговой модели. Распознавание 
удовлетворенности клиентов методами 
машинного обучения. Доклады по основным 
инновационным направлениям цифровизации в 
банках.

Интерактивная форма,
изучение 
рекомендованных к 
занятию литературных
источников; 
практикум по 
решению задач по 
тематике занятия; 
проверка 
правильности 
выполнения заданий в 
аналитической 
системе; доклады-
сообщения.
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6.  Перечень  учебно-методического  обеспечения  для  самостоятельной
работы обучающихся по дисциплине 

6.1.  Перечень  вопросов,  отводимых  на  самостоятельное  освоение
дисциплины, формы внеаудиторной самостоятельной работы 

Наименование тем 
(разделов) 
дисциплины

Перечень вопросов, отводимых на 
самостоятельное освоение

Формы 
внеаудиторной 
самостоятельной 
работы

Ландшафт банковских 
информационных 
систем

Особенности построения БИС. Сравнительная 
характеристика отечественных и зарубежных 
БИС. Бизнес-процессы формирования единого 
информационного пространства банка. 
Содержание основных банковских операций.

Изучение 
нормативных актов, 
основной и 
дополнительной 
литературы по теме. 
Решение типовых 
задач. Разбор вопросов
по теме занятия. 
Самотестирование по 
теоретическим 
вопросам.

Основы 
бухгалтерского учета в
кредитных 
учреждениях. 
Операционный день 
банка. Реализация 
основных банковских 
операций

Сравнительная характеристика программ анализа 
финансового состояния заемщика. Содержание 
методик по оценке кредитоспособности заемщика,
Положения Банка России формирования резервов 
на возможные потери по ссудам. Анализ 
скоринговых систем, применяемых в банках.

Изучение 
нормативных актов, 
основной и 
дополнительной 
литературы по теме. 
Подготовка к 
семинарским занятиям
в компьютерном 
классе. Решение 
типовых задач по 
расчетно-кассовому 
обслуживанию 
клиентов в среде АБС 
«Diasoft 
FA#.Выполнение и 
защита домашней 
контрольной работы.

Отчетность кредитных
учреждений

Классификация банковской отчетности. 
Консолидированная отчетность банка. 
Информационные технологии получения 
отчетности. Содержание форм бухгалтерского 
учета: оборотной ведомости по счетам 
бухгалтерского учёта (форма 101), отчета о 
финансовых результатах (форма 102), расчета 
собственных средств (капитала) банка (форма 
123), информации об обязательных нормативах и о

Изучение 
нормативных актов, 
основной и 
дополнительной 
литературы по теме. 
Подготовка к 
семинарским занятиям
в компьютерном 
классе. Решение 
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других показателях деятельности кредитной 
организации (форма 135).

типовых задач. Разбор 
вопросов по теме 
занятия.

Национальная 
платежная система 
России

Роль платежных систем в экономике и банковской
системе. Международные стандарты и требования 
платежных систем. Развитие систем банковских 
электронных расчетов в условиях новых 
информационных технологий. Электронные 
денежные средства и средства платежа. 
Инновационные технологии платежей и расчетов в
сети Интернет. Технология дистанционных 
платежей. Участие виртуального банка в 
онлайновых финансовых расчетах. Платежные 
приложения для мобильного телефона. Система 
быстрых платежей.

Изучение 
нормативных актов, 
основной и 
дополнительной 
литературы по теме. 
Решение практико-
ориентированных 
задач в среде АБС 
Diasoft FA#.Разбор 
вопросов по теме 
занятия. Поиск 
информации на 
интернет-ресурсах. 
Подготовка 
тематических 
сообщений.

BI-технологии 
кредитных 
учреждений

Роль и возможности OLAP технологий для 
производства гибких отчетов. Обзор и 
сравнительная характеристика аналитических 
систем, реализующих OLAP-технологию.

Изучение 
нормативных актов, 
основной и 
дополнительной 
литературы по теме. 
Подготовка к 
семинарским занятиям
в компьютерном 
классе. Решение 
типовых задач. Разбор 
вопросов по теме 
занятия.

Корпоративные 
информационные 
системы в банках

Сравнительная характеристика CRM–решений для
банков. Характеристика системы 
сбалансированных показателей эффективности. 
Современные тенденции в применении BPM-
систем.

Изучение 
нормативных актов, 
основной и 
дополнительной 
литературы по теме. 
Подготовка к 
семинарским 
занятиям. Разбор 
вопросов по теме 
занятия. Поиск 
информации на 
интернет-ресурсах. 
Подготовка 
тематических 
сообщений.

Инновации и 
цифровая 

Цифровая трансформация экономики и 
банковской системы: основные тренды. Облачные 

Изучение основной и 
дополнительной 
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трансформация 
банковских 
технологий

технологии. Понятие облачных технологий и 
подходы к их применению. Бизнес-модели 
участников облачной экосистемы. Применение 
биометрических технологий в банках. Обзор 
использования технологии Big Data в финансовой 
отрасли за рубежом. Цифровой рубль как новая 
форма национальной валюты. Возможные 
структурные и макроэкономические последствия 
использования цифрового рубля.

литературы. Разбор 
вопросов по теме 
занятий Поиск 
информации на 
интернет-ресурсах. 
Подготовка 
тематических 
сообщений.
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6.2.  Перечень  вопросов,  заданий,  тем  для  подготовки  к  текущему
контролю 

Примерная тематика для подготовки к контрольной работе:

Тема 1. Ландшафт банковских информационных систем

1.  Функциональная  и  системная  архитектура  БИС.  Концепция  единого
информационного  пространства  как  основа  построения  современной  БИС.
Модульный принцип построения БИС

2.   Обзор  отечественных  и  зарубежных  БИС,  критерии  оценки  БИС.  Лидеры
рынка отечественных БИС

Тема 2. Основы бухгалтерского учета в кредитных учреждениях. Операционный
день банка. Реализация основных банковских операций

3.  Реализация  концепции  «фронт-офис»,  «мидл-офис»,  «бэк-офис»  в  БИС.
Основные  программные  модули  «бэк-офиса»,  обеспечивающие  работу  с
клиентами

4.   Автоматизация  учетно-операционной  работы  банка.  Задачи  комплекса
«Операционный день банка»

5. Обработка и исполнение платежных документов. Расчетные операции между
клиентами  банка.  Понятие  расчетного  счета  клиента  и  понятие  банковской
картотеки - неисполненных расчетных документов

6. Автоматизация межбанковских расчетов через расчетно-кассовые центры (РКЦ)
Банка России и автоматизация прямых расчетов банков, платежи через систему
банковских электронных срочных платежей (БЭСП)

7.  Розничные  услуги  банка.  Основные  банковские  продукты  для  клиентов  –
физических лиц: текущие счета, срочные вклады, платежи и переводы, валютно-
обменные  операции,  индивидуальные  сейфовые  ячейки,  платежные  карты,
потребительские кредиты

8.  Системы  дистанционного  банковского  обслуживания  клиентов:  понятие  и
основные  виды:  «Мобильный  банк»,  «Интернет-банк»,  «Call  center»  в
обслуживании физических и юридических лиц
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9. Кредитные операции. Кредитные договора, ссудные счета, операции по выдаче
кредита,  начислению  процентов  по  кредиту,  погашению  кредита.  Отражение
обеспечения  по  кредиту  (залог,  гарантия,  поручительство)  на  внебалансовых
счетах

10.  Мероприятия  банка  по  оценке  кредитоспособности  заемщика,  кредитный
скоринг. Программы анализа финансового состояния заемщика. Расчет резервов
на  возможные  потери  по  ссудам  (РВПС):  создание  и  корректировка  РВПС  по
выданному банком кредиту

Тема 3. Отчетность кредитных учреждений

11.  Бухгалтерский  учет  в  банках.  Структура  счета.  План  бухгалтерских  счетов
банка –укрупненная структура

12. Понятие отчетного периода в учете банка. Задачи закрытия отчетного периода
и  необходимые  полномочия  сотрудников  банка  для  этой  операции.  Процедура
открытия и закрытия операционного дня банка

13. Формирование отчетных форм коммерческого банка: оборотной ведомости по
счетам  бухгалтерского  учёта  (форма  101),  отчета  о  финансовых  результатах
(форма  102),  расчета  собственных  средств  (капитала)  банка  (форма  123),
информации об обязательных нормативах и о других показателях деятельности
кредитной организации (форма 135)

Тема 4. Национальная платежная система России

14.  Инфраструктура  национальной  платежной  системы  РФ.  Общие  принципы
функционирования платежной системы

15. Национальная платежная система РФ. Банк России как организатор платежной
системы. Порядок проведения безналичных расчетов и платежей

16. Платежные системы банковских карт. Российская платежная система «Мир».
История создания, учредители и участники, преимущества и перспективы

17.  Система быстрых платежей Банка России.  История создания,  учредители и
участники, информационные и другие уязвимости, перспективы развития

Тема 5. BI-технологии кредитных учреждений
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18.  Сущность  и  классификация  BI-технологий.  Архитектура,  основные
требования,  предъявляемые  к  хранилищу  данных.  Категории  данных,  модели
хранилища данных

Тема 6. Корпоративные информационные системы в банках

19. Корпоративные информационный системы, современная классификация. Типы
корпоративных ИС, востребованных в коммерческих банках

20. Системы управления взаимоотношениями с клиентами (CRM-системы): состав
и структура. Основные направления использования CRM-системы в банке

21. Системы финансового управления банком (BPM-системы): состав и структура.
Этапы  управленческого  цикла  в  BPM-системе.  Функциональные  подсистемы
BPM-системы

Тема 7. Инновации и цифровая трансформация банковских технологий

22. Современные тренды цифровой трансформации в банковской сфере

23.  Диджитализация  как  инструмент  банковского  бизнеса.  Социально-
экономические и научно-технологические предпосылки цифровой трансформации
банковских технологий

24.  Проект  «Цифровой рубль».  Архитектура  проекта  и  современное  состояние.
Интеграция проекта в автоматизированные банковские системы

Критерии  балльной  оценки  различных  форм  текущего  контроля  успеваемости
содержатся  в  соответствующих  методических  рекомендациях  Кафедры
информационных технологий Факультета информационных технологий и анализа
больших данных.

Дополнительная информация

Примеры тестовых заданий

1. Программно-технический комплекс автоматизации обработки банковской
информации, отражающей различные стороны деятельности банков - это …

- банковская информационная система

- архитектура банковской информационной системы
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- информационная банковская технология

- банковский комплекс

- банковское информационное пространство

2. Основой построения современных БИС является:

- единое информационное пространство

- хранилище данных

- совокупность программ, реализующих функции и задачи банковской системы

- наличие баз данных

- набор функциональных модулей

3.  Признаки структурирования БИС:

- объектный

- модульный

- лингвистический

- технологический

- формализованный

4. Основные принципы единого информационного пространства БИС:

- открытости

- защищенности

- однократности ввода и учета

- модульности

- адаптируемости

5. Состав финансового ядра АБС включает:

- план счетов

- справочники
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- договоры обслуживания

- администрирование системы

- обменный пункт

- депозитарий

21



7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации
обучающихся по дисциплине 

Перечень компетенций с указанием индикаторов их достижения в процессе
освоения  образовательной  программы  содержится  в  разделе  2.  Перечень
планируемых  результатов  освоения  образовательной  программы  (перечень
компетенций)  с  указанием  индикаторов  их  достижения  и  планируемых
результатов обучения по дисциплине.

Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 
индикаторов достижения компетенций, умений и знаний

ПКП-8 Способен выполнять работы и управлять работами по созданию (модификации) и
сопровождению информационных систем (ИС), автоматизирующих задачи

организационного управления и бизнес-процессы

1) Разрабатывает модели бизнес-процессов заказчика в рамках проекта создания 
(модификации) ИС

Результаты обучения (умения и знания), соотнесенные с индикаторами достижения 
компетенции

Знать: основы банковского дела, нормативные требования Банка России и других регуляторов в
области банковской деятельности, типовые бизнес-процессы кредитных учреждений; модели и 
структуры хранения данных в современных БИС

Уметь: проводить анализ предметной области и отображать объекты учета на конкретную 
модель данных, формулировать технические задания и функциональные требования к 
разработке (модификации) БИС на основе разработанных моделей бизнес-процессов

Типовые контрольные задания

Задание 1

Оцените на предмет достоинства и недостатков разработанные АБС.

Задание 2

Изучите бизнес-процессы в конкретном банке.

Задание 3

Выполните  конфигурирование  и  администрирование  банковской  ИС.  Работа  с  основными
объектами системы.
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2) Разрабатывает архитектуру ИС в рамках выполнения работ и управления работами по 
созданию (модификации) и сопровождению ИС

Результаты обучения (умения и знания), соотнесенные с индикаторами достижения 
компетенции

Знать: общее понимание структуры и компонентов автоматизированных банковских систем, 
фронт-офисных, бэк-офисных систем и интеграционных решений, различные архитектурные 
подходы к разработке АБС, методологию администрирования и эксплуатации банковских ИС

Уметь: разрабатывать архитектуру АБС для конкретного банка, управлять метаданными, 
справочными данными, применять методы и средства моделирования на предварительных 
этапах построения баз и хранилищ данных, эксплуатировать банковские ИС

Типовые контрольные задания

Задание 1

Настроить единое ядро АБС. Выполнить настройку справочников в АБС, справочника клиентов,
плана счетов, финансовых документов под конкретное кредитное учреждение.

Задание 2

Ввести сведения о клиенте-юридическом лице, открыть лицевой счет клиенту.

ПКП-9 Способен эффективно работать в Agile-команде

1) Управляет бэклогом продукта и участвует в планирование спринта

Результаты обучения (умения и знания), соотнесенные с индикаторами достижения 
компетенции

Знать: основы управления бэклогом продукта, основы функционирования банковских услуг 
(кредитование, депозиты, платежи, переводы, эквайринг, карточные продукты и т.д.), ключевые 
операционные и бизнес-процессы, современные тренды в финтехе

Уметь: переводить бизнес-требования в функциональные и нефункциональные требования для 
разработчиков БИС, приоритизировать задачи в бэклоге, уметь планировать спринт

Типовые контрольные задания

Задание 1

Сформулировать основные функциональные требования к БИС.

Задание 2

Осуществить операции по кредитному договору.

Задание 3
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Осуществить операции по депозитам физических лиц.

2) Использует инструменты для управления бэклогом и планирования спринтов и 
использует навыки работы с программными средствами для коммуникации и 
фасилитации командных встреч, согласования целей и задач спринта

Результаты обучения (умения и знания), соотнесенные с индикаторами достижения 
компетенции

Знать: основы и принципы методологии Agile и Scrumц, программные средства для управления 
бэклогом, для коммуникации и фасилитации, архитектуру и ключевые компоненты БИС и их 
взаимосвязей, бизнес-процессы банка

Уметь: определять цель спринта, выбирать элементы бэклога продукта для достижения этой 
цели, осуществлять приоритизацию задач с использованием различных методик, проводить 
транзакции по основным банковским операциям

Типовые контрольные задания

Задание 1

Ведение  бухгалтерского  учета  в  АБС  «Diasoft  FA#».»  с  разбором  оформления  основных
финансовых документов.

Задание 2

Настройка и формирование банковской отчетности.

Примеры практико-ориентированных заданий

задание 1.

От клиента ООО «ФИО_группа» поступили следующие документы:

Объявление на взнос наличными № 1 выручки от реализации товаров на сумму 500 тыс.
руб.

Платежное  поручение  №  11  на  оплату  продукции  клиенту  ОАО  «Заря»  (р/сч
40702810610005658999) на сумму 100 тыс. руб.

Чек на сумму 200 тыс. руб., из них: заработная плата – 180 тыс.руб.; командировочные
расходы – 20 тыс. руб.

Требуется:
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1) Отразить операции по лицевому счету клиента.

2) Подготовить печатную форму Приходного кассового ордера.

3) Получить выписку по лицевому счету клиента.

задание 2.

От клиента ООО «ФИО_группа» поступили следующие документы:

Объявление на взнос наличными № 42 сумма неизрасходованного аванса,  выданного
ранее на хозяйственные нужды - 13 тыс. руб.

Платежное поручение № 2 н на сумму 5 тыс. руб. – оплата за запасные части по счету №
23  заводу  «Соколенок»  (р/с  40702810000000015867)  в  ПАО  Сбербанк  России  (БИК
0445525225).

Платежное поручение № 3 н на сумму 7 тыс. руб. – оплата за запасные части по счету №
34  заводу  «Машэнерго»  (р/с  40702810000000015822)  в  ПАО  Сбербанк  России  (БИК
0445525225).

Требуется:

1) Подготовить печатную форму Платежного поручения.

2) Отразить операции по лицевому счету клиента.

3) Получить выписку по лицевому счету клиента.

задание 3.

От клиента ООО «ФИО_группа» поступили следующие документы:

Объявление  на  взнос  наличными  №  7  на  сумму  500  тыс.  руб.,  из  них:  выручки  от
реализации товаров – 400 тыс. руб.; выручка от зрелищных мероприятий – 100 тыс. руб.

Платежное  поручение  №  7  на  оплату  продукции  клиенту  ООО  «Арлекин»  (р/сч
40702810900009779636) на сумму 80 тыс. руб.

Чек на сумму 300 тыс. руб., из них: оплата больничных листов – 200 тыс. руб.; выплаты
социального характера – 80 тыс. руб.; на хозяйственно-операционные расходы – 20 тыс.
руб.

Требуется:

1) Отразить операции по лицевому счету клиента.
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2) Подготовить печатную форму Расходного кассового ордера.

3) Получить выписку по лицевому счету клиента.

задание 4.

От клиента ООО «ФИО_группа» поступили следующие документы:

Платежное поручение № 8 н на сумму 27 тыс. руб. – оплата по договору ООО «Карта»
(р/с  40702810000000015777)  в  ОАО  Внешэкономбанк  (БИК  044525060).  Перевести
документе на картотеку №2.

Объявление на взнос наличными № 8 выручки от реализации товаров на сумму 20 тыс.
руб.

Списать сумму в размере 20 тыс. руб. с документа, находящегося на картотеки.

Требуется:

1) Подготовить извещение о постановке документа на картотеку.

2) Отразить операции по лицевому счету клиента.

3) Получить выписку по лицевому счету клиента.

задание 5.

Оформить  на  имя  клиента  (ФИО студента)  договор  по  вкладу  (депозиту)  «Срочный
вклад  с  пролонгацией  и  довложениями»  (основные  параметры  вклада:  сумма
депозитного вклада (руб) 600000; срок вклада в днях - 90, остальные параметры вклада –
принятые в АБС по умолчанию). Вклад открыт 26/02/2024.

Требуется:

1) открыть лицевые счета по договору;

2) зачислить денежные средства на депозитный счет клиента;

3)  через  7  дней  после  открытия  депозита  выполнить  довложение  на  счет  клиента  в
размере 13000 руб.,

4) через 14 дней после открытия депозита выполнить снятие клиентом со своего счета
10000 руб., используя расходный кассовый ордер;

5) выполнить операции начисления и причисления процентов, действующих для данного
вида вклада;
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6) выполнить операцию закрытия вклада в срок.

Примерные вопросы для подготовки к зачету

1. Банковские информационные системы (БИС): понятие, современная классификация

2. Системная архитектура АБС. Концепция единого информационного пространства как
основа построения современной АБС

3. Функциональная архитектура АБС. Модульный принцип построения

4.  Обзор  отечественных  и  зарубежных  АБС,  критерии  оценки  АБС.  Лидеры  рынка
отечественных АБС

5.  Виды  архитектуры  современных  информационных  систем  (ИС).  Архитектура
банковской информационной системы

6.  Автоматизация  учетно-операционной  работы  банка.  Задачи  комплекса
«Операционный день банка»

7.  Обработка  и  исполнение  платежных  документов.  Расчетные  операции  между
клиентами банка

8. Автоматизация межбанковских расчетов через расчетно-кассовые центры (РКЦ) Банка
России и автоматизация прямых расчетов банков

9. Розничные услуги банка. Основные банковские продукты для клиентов – физических
лиц: текущие счета, срочные вклады, платежи и переводы, и другие

10.  Кредитные  операции.  Кредитные  договора,  ссудные  счета,  операции  по  выдаче
кредита, начислению процентов по кредиту, погашению кредита

11.  Автоматизация  кредитных  операций.  Заведение  в  АБС  кредитных  договоров,
открытие  ссудных  счетов,  операций  по  выдаче  кредита,  начислению  процентов  по
кредиту, погашению кредита

12.  Мероприятия  банка  по  оценке  кредитоспособности  заемщика,  кредитный  скориг.
Программы анализа финансового состояния заемщика – физического лица

13. Скоринговая система. Основные виды скоринга. Математические модели реализации
кредитного скоринга
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14.  Расчет  резервов  на  возможные  потери  по  ссудам  (РВПС):  сущность  создания  и
корректировки РВПС по выданному банком кредиту

15.  Инфраструктура  национальной  платежной  системы  РФ.  Общие  принципы
функционирования платежной системы

16.  Национальная  платежная  система  РФ.  Банк  России  как  организатор  платежной
системы. Порядок проведения безналичных расчетов и платежей

17.  Платежные  системы  банковских  карт.  Российская  платежная  система  «Мир».
История создания, учредители и участники, преимущества и перспективы

18.  Система  быстрых  платежей  Банка  России.  История  создания,  учредители  и
участники, информационные и другие уязвимости, перспективы развития

19.  Корпоративные  информационный  системы,  современная  классификация.  Типы
корпоративных ИС, востребованных в коммерческих банках

20.  Системы  управления  взаимоотношениями  с  клиентами  (CRM-системы):  состав  и
структура. Основные направления использования CRM-системы в банке

21.  Системы  финансового  управления  банком  (BPM-системы):  состав  и  структура.
Этапы управленческого цикла в BPM-системе

22.  Биометрические  технологии:  основные  понятия,  виды  биометрических  данных,
этапы идентификации и их применение в банковской сфере

23.  Сущность  и  классификация  BI-технологий.  Архитектура,  основные  требования,
предъявляемые к хранилищу данных. Категории данных, модели хранилища данных

24.  Технология «больших данных».  Определение Big Data,  основные характеристики.
Задачи, решаемые с помощью технологии Big Data в банке

25.  OLAP-технология  и  многомерные  модели  данных  в  построении  АБС.  Основные
принципы оперативной аналитической обработки данных

26.  Цифровизация  экономики  как  государственная  задача.  Роль  Банка  России  в
организации цифровой трансформации в банковской сфере

27. Современные тренды цифровой трансформации в банковской сфере

28.  Диджитализация  как  инструмент  банковского  бизнеса.  Научно-технологические
предпосылки цифровой трансформации банковских технологий
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8.  Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,
необходимой для освоения дисциплины 

Нормативные правовые акты:
1.  Положение  Банка  России  от  24.11.2022  г.  №  809-П  «О  Плане  счетов
бухгалтерского учета для кредитных организаций и порядке его применения»

2. Положение Банка России от 29.06.2021 г. № 762-П «О правилах осуществления
перевода денежных средств»

3.  Положение  Банка  России  от  23  октября  2017  г.  №  611-П  «О  порядке
формирования кредитными организациями резервов на возможные потери»

4.  Положение  Банка  России  от  28  июня  2017  г.  №  590-П  «О  порядке
формирования  кредитными  организациями  резервов  на  возможные  потери  по
ссудам, ссудной и приравненной к ней задолженности»

5. Инструкция Банка России от 30.06.2021 г. № 204-И «Об открытии, ведении и
закрытии банковских счетов и счетов по вкладам (депозитам)»

6. Инструкция ЦБ РФ от 03.12.2012 г.  № 139-И «Об обязательных нормативах
банков»

7. Указание Банка России от 24 ноября 2016 г. № 4212-У «О перечне, формах и
порядке составления и представления форм отчетности кредитных организаций в
Центральный банк Российской Федерации»

8. Федеральный закон «О национальной платежной системе» от 27.06.2011 г. №
161-ФЗ

Основная литература:
1.   Банковское  дело  :  учебник  для  студентов,  обучающихся  по  направлению
"Экономика" /  О.И. Лаврушин, Н.И. Валенцева,  Г.Г. Фетисов [и др.]  ;  под ред.
О.И. Лаврушина ;  Финуниверситет 13-е изд.,  перераб.  и доп. Москва :  Кнорус,
2024 632 с. : ил. + Тираж 500 экз. ( Бакалавриат ) Авт. указаны на 8-й с. ISBN 978-
5-406-12871-8. [БИК ID: RU\FA\books\143798] 

2.   Банковские информационные системы : учебник для направления подготовки
бакалавриата  и  магистратуры  "Прикладная  информатика",  "Экономика"  /  О.И.
Лаврушин, В.И. Соловьев, Я.Л. Гобарева [и др.] ; под общ. ред. О.И. Лаврушина,
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В.И. Соловьева ; Финуниверситет Москва : Кнорус, 2024 512 с. : ил. + Тираж не
указан (  Бакалавриат и магистратура )  Авт.  указаны на 5-й с.  ISBN 978-5-406-
13354-5. [БИК ID: RU\FA\books\141601] 

3.   Пеганова,  Ольга  Михайловна  Банковское  дело :  учебник для вузов /  О.  М.
Пеганова. 2-е изд., пер. и доп Электрон. дан. Москва : Юрайт, 2025 538 с ( Высшее
образование  )  URL:  https://urait.ru/bcode/560552  (дата  обращения:  01.09.2025).
Режим  доступа:  Электронно-библиотечная  система  Юрайт,  для  авториз.
пользователей https://urait.ru/bcode/560552 ISBN 978-5-534-18112-8 : 2539.00. [БИК
ID: RU2fURAIT2f560552] 

Дополнительная литература:
1.   Одинцова,  М.  А.  Предметно-ориентированные  информационные  системы
[  Электронный  ресурс  ]  :  учебное  пособие  /  Одинцова  М.  А.,Свищев  А.  В.
Москва  :  РТУ  МИРЭА,  2021  184  с.  Книга  из  коллекции  РТУ  МИРЭА  -
Информатика https://e.lanbook.com/book/218582. [БИК ID: RU-LAN-BOOK-218582]

2.  Нетесова, Ольга Юрьевна Информационные системы в экономике : учебник для
вузов / О. Ю. Нетесова. 5-е изд., испр. и доп Электрон. дан. Москва : Юрайт, 2025
152 с ( Высшее образование ) URL: https://urait.ru/bcode/562275 (дата обращения:
01.09.2025).  Режим  доступа:  Электронно-библиотечная  система  Юрайт,  для
авториз.  пользователей  https://urait.ru/bcode/562275  ISBN  978-5-534-20211-3  :
699.00. [БИК ID: RU2fURAIT2f562275] 

3.   Козлова,  Г.  Г.  Информационные  системы  и  технологии  банковского  дела
[ Электронный ресурс ] : учебное пособие / Козлова Г. Г. Москва : РТУ МИРЭА,
2020  112  с.  Книга  из  коллекции  РТУ  МИРЭА  -  Экономика  и  менеджмент
https://e.lanbook.com/book/163893. [БИК ID: RU-LAN-BOOK-163893] 

4.   Рудакова, О.С. Финансовые технологии в банках : Учебник / О.С. Рудакова,
О.М. Маркова, Н.Н. Мартыненко; под ред. О.С. Рудакова Электрон. дан. Москва :
КноРус,  2026  309  с.  Режим  доступа:  book.ru  Internet  access
https://book.ru/book/960517  ISBN  978-5-406-15609-4.  [БИК  ID:  RU\bookru\bibl\
960517] 

9. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети
«Интернет», необходимых для освоения дисциплины 
1.  Электронно-библиотечная система BOOK.RU http://www.book.ru 
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2.   Электронная  библиотека  Финансового  университета  (ЭБ)  http://elib.fa.ru/
(http://library.fa.ru/files/elibfa.pdf) 

3.  Базовый ЭУК по дисциплине на сайте campus.fa.ru. 

4.  www.cbr.ru - Официальный сайт Банка России 

5.  Сайт Банкир. ру http://bankir.ru/analytics/ 

6.  Научная электронная библиотека eLibrary.ru http://elibrary.ru 

7.  •Электронно-библиотечная система Znanium http://www.znanium.ru/ 
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10. Методические  указания  для  обучающихся  по  освоению
дисциплины 
Целью методических рекомендаций для студентов является обеспечение оптимальной
организации  процесса  изучения  дисциплины  и  выполнения  различных  форм
самостоятельной работы. Методические рекомендации по изучению дисциплины

Изучение дисциплины «Банковские информационные системы» необходимо начинать с
предварительного ознакомления с рабочей программой по дисциплине. Прежде всего,
необходимо ознакомиться с содержанием рабочей программы дисциплины, с целями и
задачами,  сформулированными  в  данной  дисциплине,  ее  связями  с  другими
дисциплинами  образовательной  программы,  методическими  разработками  по  данной
дисциплине,  имеющимися на образовательном портале и сайте Кафедры,  с графиком
консультаций преподавателей кафедры, с расписанием проведения занятий.

Изучение учебной дисциплины «Банковские информационные системы» предполагает
овладение материалами курса на основе активной работы студентов на лекциях, в ходе
проведения семинаров и практических занятий, а также выполнение тестовых заданий,
решение  ситуационных  заданий,  лабораторных  работ,  заданий  для  самостоятельной
работы.  Самостоятельная  работа  студентов  по  дисциплине  «Банковские
информационные  системы»  включает  в  себя  выполнение  следующих  видов  заданий:
изучение учебной литературы; подготовку домашних заданий, докладов по проблемным
и дискуссионным вопросам в сфере разработки прикладных информационных систем,
решение  практико-ориентированных  (ситуационных)  задач  по  темам,  подготовка
обзоров, и т.д.

Целью  выполнения  различных  форм  самостоятельной  работы  является  подготовка
будущего  специалиста  к  творческой  деятельности  научного,  практического  или
методологического  характера,  а  также  формирование  навыков  творческого
представления  полученных  результатов.  Отличительными  особенностями  подготовки
заключений  по  результатам  принятого  решения  по  ситуационной  задаче  являются:
высокая  степень  самостоятельности,  умение  логически  обрабатывать  материал,
сравнивать, сопоставлять и обобщать материал, классифицировать материал по тем или
иным признакам, излагать свое отношение к описываемым явлениям и событиям, давать
собственную оценку полученным результатам.

Оценка  выполненного  задания  осуществляется  в  процессе  текущего  контроля
успеваемости обучающихся.

Текущий  контроль  успеваемости  осуществляется  путем  регулярной  проверки
выполнения  обучающимися  в  течение  семестра  различных  заданий,  включенных  в
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программу  дисциплины.  К  выполнению  заданий  для  самостоятельной  работы
предъявляются следующие требования: задания должны исполняться самостоятельно и
представляться  в  установленный  срок,  а  также  соответствовать  установленным
требованиям по оформлению. Студентам следует:

- руководствоваться графиком самостоятельной работы, определенным РПД;

- выполнять все плановые задания, выдаваемые преподавателем для самостоятельного
выполнения, и разбирать на семинарах и консультациях неясные вопросы;

- при подготовке к зачету параллельно прорабатывать соответствующие теоретические и
практические разделы дисциплины, фиксируя неясные моменты для их обсуждения на
плановой консультации.

На  лекциях  студенты получают  знания  по  основным  теоретическим и  практическим
аспектам разработки прикладных информационных систем, приводятся дискуссионные
вопросы,  акцентируется  внимание  на  существующих  проблемах.  Материалы  лекций,
рекомендуемое  учебно-методическое  обеспечение  по  темам  служат  основой  для
подготовки студентов к семинарам и практическим занятиям.

Целью  проведения  семинаров  и  практических  занятий  являются:  углубление  и
расширение  знаний  по  вопросам  дисциплины;  обучение  студентов  навыкам
самостоятельной работы; приобретение опыта выступления перед аудиторией и работы в
малой группе.

На  семинарах  и  практических  занятиях  обсуждаются  основные  вопросы  изучаемой
дисциплины;  проводятся  научные  дискуссии  по  имеющимся  проблемам  в  области
разработки  прикладных  информационных  систем,  при  этом  студенты  должны  четко
формулировать  свой  ответ,  используя  профессиональную  терминологию,
аргументировать  свою  позицию  при  анализе  как  теоретических,  так  и  прикладных
проблем внедрения финансовых технологий.

В рамках семинаров и практических занятий также осуществляется решение в том числе
ситуационных заданий, обсуждение результатов самостоятельной работы.

По результатам обсуждения в ходе семинара и практического занятия подводятся итоги,
преподаватель  обращает  внимание  студентов  на  типичные  ошибки,  рекомендует
изучение  дополнительной  литературы.  В  ходе  семинаров  и  практических  занятий
осуществляется контроль за степенью усвоения пройденного материала, формируемыми
компетенциями.

Подготовка  к  семинарам  и  практическим  занятиям  осуществляется  по  вопросам,
предусмотренным  планами  семинаров  и  практических  занятий  рабочей  программы
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дисциплины.  Подготовка  к  семинарам  и  практическим  занятиям  предполагает
использование материалов лекций; изучение нормативных правовых актов, основной и
дополнительной  литературы,  интернет-ресурсов;  выделение  проблемных  вопросов  по
темам  дисциплины.  Работа  с  нормативными  правовыми  актами  и  литературой
предполагает  систематизацию  и  обобщение  материала.  При  работе  по  проблемным
вопросам  следует  на  основе  лекционного  материала,  рекомендованной  литературы
выделить  различные  точки  зрения  по  вопросу,  сформулировать  дискуссионные
положения и аргументировать собственную точку зрения.

Задания для самостоятельной работы студентов позволяют оценить уровень усвоения
полученных  знаний,  их  осмысления  и  умения  использовать  в  профессиональной
деятельности. Задания для самостоятельной работы являются неотъемлемой составной
частью  учебного  процесса.  В  рамках  самостоятельной  работы  предусматривается
изучение  рекомендованных  нормативных  правовых  актов,  литературы  и  интернет-
ресурсов, составление аналитических таблиц и схем, написание контрольной работы по
дисциплине.  Результаты  самостоятельной  работы  должны  носить  самостоятельный,
творческий характер.

Учебным планом предусмотрено проведение индивидуальной работы (консультаций) со
студентами в ходе изучения материала дисциплины.

11.  Перечень  информационных  технологий,  используемых  при
осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень
необходимого  программного  обеспечения  и  информационных  справочных
систем 

Комплект лицензионного программного обеспечения:

1.  Kaspersky 

2.  Пакет офисных программ 

3.  Аналитическая платформа Loginom Academic 

4.  Автоматизированная банковская система «Diasoft FA#» компании Диасофт 

Современные  профессиональные  базы  данных  и  информационные
справочные системы:

1.  Информационно-правовая система «Консультант Плюс» 

2.  Электронная энциклопедия: http://ru.wikipedia.org/wiki/Wiki 
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3.   Портал  банковского  аналитика.  [Электронный  ресурс]  URL:
https://analizbankov.ru/bank.php. 

4.   Банк  России.  Раскрытие  информации  кредитными  организациями.  [Электронный
ресурс]  URL:  http://www.cbr.ru/banking_sector/otchetnost-kreditnykh-organizaciy/
transparent/ . 

Сертифицированные  программные  и  аппаратные  средства  защиты
информации:

1.  не предусмотрены 

12. Описание  материально-технической  базы,  необходимой  для
осуществления образовательного процесса по дисциплине 
1. Учебная аудитория для проведения учебных занятий, предусмотренных программой,
в  том  числе  групповых  и  индивидуальных  консультаций,  текущего  контроля  и
промежуточной  аттестации,  оснащенная  оборудованием  и  техническими  средствами
обучения:  мебель  аудиторная  (столы,  стулья,  доска  аудиторная),  набор
демонстрационного оборудования (проектор, экран)

2.  Компьютерный  класс для  проведения  учебных  занятий,  предусмотренных
программой,  в  том  числе  групповых  и  индивидуальных  консультаций,  текущего
контроля  и  промежуточной  аттестации,  оснащенный  оборудованием  и  техническими
средствами  обучения:  мебель  аудиторная  (столы,  стулья,  доска  аудиторная),
персональные компьютеры, набор демонстрационного оборудования (проектор, экран)

3. Библиотека, читальный зал
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